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ESTRUTURA REGULATORIA DAS PLATAFORMAS DIGITAIS DEVE INCLUIR FORTE
MECANISMO DE PARTICIPAGAO SOCIAL

Em vista de noticias recentes' de que o governo federal progrediu internamente no debate e
elaboragédo de duas propostas de texto para regulacao de plataformas digitais, a Coalizdo
Direitos na Rede (CDR) e a Sala de Articulacédo contra Desinformagéo (SAD) vém defender
a importancia do Brasil avangar na instituigdo de instrumentos regulatérios robustos e
participativos para o setor.

Em 07 de janeiro de 2025, a Meta? comunicou uma grave inflexdo em suas politicas de
moderagao de contas e conteudos e o abandono de seus programas de verificagdo de
fatos, sem demonstrar quaisquer estudos que justificassem tais medidas. Na ocasiao, a
Meta ainda comunicou, de maneira bastante preocupante, que iria intervir junto ao governo
dos Estados Unidos para impedir avangos de qualquer iniciativa regulatoria sobre seus
servigos e negocios na América Latina e Europa.

O governo federal reagiu corretamente ao retomar o discurso sobre a importancia da
regulacdo das redes sociais neste momento. Porém, tal recuperagcao da agenda
regulatéria precisa ser fortalecida por meio de um amplo debate publico sobre o tema
e de uma melhor interlocugdo com a sociedade civil sobre o meérito das propostas
legislativas em construgado pelo Executivo. Embora reconhegamos a necessidade do tempo
para formulagbes de entendimentos e posi¢des internas no governo, o desconhecimento
sobre os textos em elaboragédo prejudica as condigdes de contribuicdo da sociedade e a
disputa da correlacao de forgas sobre a regulagao.

Dentre um conjunto de questdes importantes a desenvolver, preocupa em especial a CDR e
a SAD a estrutura regulatéoria que sera designada para fiscalizar e garantir a
implementagao das normas legais para as plataformas digitais. Frente aos desafios
apresentados pelo modelo de negdcios de tais empresas para a integridade do debate
publico e as responsabilidades e obrigacdes que precisam ser instituidas para o setor, &
fundamental a implementacdo de uma estrutura institucional que possibilite a participagao
diversa e plural de setores da sociedade brasileira. Tado fundamental quanto é garantir neste
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arranjo regulatério a capacidade técnica e a autonomia funcional e administrativa para
fiscalizar e implementar os comandos legais a serem estabelecidos.

A CDR e a SAD entendem, assim, que a estrutura regulatéria para as plataformas digitais
deve, entre outros®:
e contar com instancias participativas para decisbes estratégicas e poder para
estabelecer diretrizes para o cumprimento da lei;
realizar tarefas de supervisdo em temas como avaliacao de riscos sistémicos;
propor um modelo e avaliar a conformidade das informagdes apresentadas nos
relatérios de transparéncia;
e oferecer conhecimento técnico sobre a execucdo da moderagcdo de contas e
conteudos, além de conhecimento amplo acerca das multiplas tematicas sujeitas as
praticas de moderacao.

Neste momento, entendemos que ndao ha nenhum érgao ou autoridade no Estado
brasileiro com estrutura instalada para fazer frente a essas tarefas*.

A Anatel tem se mostrado disposta a exercer competéncias de regulagdo das plataformas
digitais. No entanto, a CDR e a SAD, em consonancia com posicionamentos anteriores®,
expressam direta oposi¢cdo a agéncia para exercer tal fungdo. Apesar do alto escalao do
6rgao declarar prontiddo para revisdo do escopo de suas competéncias, alegando que os
objetivos estabelecidos para a agéncia no passado ja teriam sido alcangados, a Anatel
ainda nao cumpriu sua tarefa mais basica: promover a universalizacdo do acesso de
qualidade a internet no Brasil.

Se a agéncia tem interesse em contribuir com um ecossistema digital mais saudavel,
democratico e inclusivo, deveria atuar observando seus deveres ja estabelecidos em lei:
promover condi¢cdes de acesso significativo a internet para todos os brasileiros; expandir o
acesso a banda larga fixa via wifi, revertendo sua recente e lastimavel decisdo de
concessdo da faixa de 6 GHz para a banda movel; e garantir a ampliacdo das redes
comunitarias, que fortalecem a nossa soberania digital. Hoje, a agéncia ndo é capaz de
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garantir que as classes CDE tenham acesso a internet ao longo dos 30 dias do més, em
razao das limitagbes da franquia moével impostas pelas operadoras que a Anatel deveria
regular.

Capturada pelos interesses do setor privado, a Anatel carece ainda de expertise para atuar
em temas relacionados ao exercicio da liberdade de expressdo e a protecédo de direitos
humanos. Ao mesmo tempo, esta longe de desenvolver suas operagdes considerando de
fato os instrumentos de participagao social criados dentro da sua institucionalidade.

No sentido contrario, seu Conselho Consultivo vem sendo sistematicamente enfraquecido
em seu papel pelas barreiras impostas pela direcdo da agéncia no que diz respeito ao
acesso a informacgoes e a consideragdo dos posicionamentos dos/das conselheiros/as. E a
agéncia tem se envolvido lamentavelmente em iniciativas de ataque ao modelo
multissetorial e participativo de governanca da Internet no Brasil, visando o enfraquecimento
e até o sequestro de atribuicdes do Comité Gestor da Internet (CGl,br), referéncia
internacional ha 30 anos no setor.

Tudo isso revela um quadro de profunda fragilidade sobre as reais condigoes
institucionais - que precisam ir muito além do discurso de boas intengbes - para a
realizagdo de uma reforma concreta que viabilize a Anatel assumir a posi¢cao de érgao
regulador de plataformas digitais.

Considerando a necessidade do Estado brasileiro aproveitar as instituicoes ja estabelecidas
no arranjo regulatério das plataformas digitais, a Coalizao Direitos na Rede e a Sala de
Articulagao contra Desinformagiao entendem que a Autoridade Nacional de Protecao
de Dados (ANPD) se mostra como uma alternativa ao desafio de garantir uma estrutura
para a implementacao das futuras regulagdes do setor. O objeto da ANPD esta diretamente
conectado com os temas a serem enfrentados no estabelecimento de regras e diretrizes
para o funcionamento das plataformas digitais e a autoridade deve assumir novas
atribui¢cdes correlatas ao tema no marco da regulacdo da inteligéncia artificial. Ao mesmo
tempo, o pouco tempo de funcionamento da ANPD coloca a autoridade num percurso mais
permeavel a mudancas e adaptacoes, fundamentais de serem concretizadas em qualquer
agéncia ja instituida que pretenda regular as plataformas digitais.

Além da ampliacéo de seu escopo de atuagdo, a CDR e a SAD consideram como condigoes
sine qua non para que a ANPD venha a regular as plataformas digitais a ampliagdo de seu
corpo técnico e de seu orgamento e a capacitacdo de seu corpo funcional em temas de
liberdade de expressao e protecdo de direitos humanos no discurso online. O arranjo
regulatério que propomos, entretanto, precisa ir além da reforma para o fortalecimento das
capacidades técnicas operacionais da ANPD.
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Como afirmado anteriormente, entendemos ser fundamental a adogao de uma estrutura
regulatéria com fortes mecanismos de participagao social, que vao além dos conselhos
consultivos instituidos nas agéncias brasileiras - no caso, o Conselho Nacional de Protegao
de Dados (CNPD). Entendemos que o Estado brasileiro deve buscar inspiragdo no modelo
de conselhos participativos definidores de diretrizes para politicas publicas, previsto na
Constituicdo Federal e desenvolvido com sucesso nas ultimas décadas em diversas areas -
como saude, meio ambiente, seguranca alimentar e assisténcia social. Tais conselhos tém
papel para definir diretrizes estratégicas e avaliar o cumprimento da legislagdo em suas
respectivas areas.

O mesmo poderia acontecer no campo das plataformas e servigos digitais, onde uma
estrutura regulatéria com forte participacao social seria capaz de prover freios e
contrapesos relevantes quando se trata de regular praticas ligadas ao exercicio de direitos
fundamentais como a liberdade de expressao. Ou seja, a participacdo social na estrutura
regulatéria seria complementar aos investimentos materiais, humanos e financeiros do
Estado no desenvolvimento de conhecimento e capacidades publicas préprias para tratar
das questbes técnicas sobre as plataformas digitais e seus sistemas algoritmicos. Seria um
meio para mitigacao de riscos de determinagdes autoritarias ou abusivas por parte do
eventual 6rgdo coordenador da estrutura regulatoria.

Nao seria este apenas um modelo mais adequado e ja testado em diversas areas, mas
também uma forma de evitar a concentragcao de poder decisério na ANPD.

Hoje, porém, além de ter um carater apenas consultivo, o CNPD tem sua composigéo
definida mediante escolha do Poder Executivo, o que limita a autonomia de seus
integrantes. Num cenario de tomada de decisdes sobre diretrizes estratégicas para o setor e
de supervisdo sobre a implementacdo da lei, é fundamental que a composicao de tal
espaco se dé de maneira democratica e amplamente participativa - como a histéria dos
conselhos e do proprio CGl.br nos ensina.

O Brasil é caracterizado por uma longa historia de construgdo de espacgos institucionais
para fortalecimento da participagdo social de diferentes setores da sociedade no processo
de formulagdo, avaliagdo e execugao de politicas publicas. Ndo a toa, o atual governo
federal assumiu um compromisso de colocar a participagdo social no centro das suas
decisdes.

O o6rgao regulador é o coracdo de qualquer proposta regulatéria. Nado podemos nos
contentar com o que ja estd ai. Um ente enfraquecido e inoperante tornaria inécuas
quaisquer obrigacdes trazidas pela legislacdo, sobretudo diante do desafio para atuar em
uma matéria tdo dindmica e demandante. Temos nas méaos a chance de o Brasil ser
referéncia internacional também neste sentido. Trata-se de um momento estratégico para


http://cgi.br

1 coatzao S AD
{oP DIREITOS A
O~ NA REDE

avangarmos num desenho regulatério a altura dos desafios colocados pela centralidade da
regulacao das plataformas digitais para a nossa democracia.



